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第一章 序言

    云南省民营企业发展协会成立于2014年。十二年来，协会始终秉承服务民营经济发展的宗旨，在搭建政企桥梁、促进资源共享、维护会员权益等方面发挥了积极作用，已成为云南省民营企业的重要交流合作平台。
    当前，民营经济已成为推动云南经济社会高质量发展的重要力量。中共中央办公厅、国务院办公厅明确提出“开展行业协会商会党建质量提升行动，推进党支部标准化规范化建设，全面夯实党建工作基础”，要求行业协会商会党组织“强化引领发展的政治责任，把本行业本领域的从业人员凝聚服务好”。中央宣传部、中央社会工作部联合印发《关于加强全国性行业协会商会精神文明建设的指导意见》，要求行业协会商会“统筹推进精神文明建设，推动形成适应新时代要求和事业发展需要的思想观念、精神面貌、文明风尚、行为规范”。
     为深入贯彻落实党中央、国务院关于行业协会商会改革发展的决策部署，积极响应加强行业协会商会精神文明建设的号召，传承和弘扬新时代滇商精神，协会制定本《文化手册》。《文化手册》是协会文化建设的纲领性文件，是全体工作人员和会员共同遵守的文化指引和行为规范。
    本手册以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以“党建引领、文化铸魂、抱团发展、精准服务”为核心路径，坚持政治建会、依法办会、服务立会、团结兴会、党建强会的总体要求，致力于将协会建设成为规范型、服务型、学习型、党建型、公益型的“五型”商会，打造党建引领有力、文化底蕴深厚、服务精准高效、会员抱团发展的新时代民营企业社团标杆组织。
    协会秉持适度规模、内涵发展的原则，拒绝低效扩张，防止因管理半径过大导致会员服务稀释、效率下降等风险，确保每一位会员都能享受到协会精准、高效、有温度的服务。

第二章 核心理念体系

一、协会宗旨
    “云岭同心，富滇济世”
阐释：
    云岭同心——云岭大地上的民营企业家同心同德、抱团聚力，汇聚发展合力
    富滇济世——传承滇商精神，以企业发展促进云南繁荣富强，以责任担当回馈社会、造福桑梓
二、协会使命
    “汇聚民企力量，服务云岭发展，共筑企业之家”
    协会以凝聚民营企业力量为己任，以服务云南经济社会发展为担当，致力于为广大会员打造一个温暖、互助、共赢的“企业之家”。
三、协会愿景
    “打造党建引领有力、文化底蕴深厚、服务精准高效、会员抱团发展的新时代民营企业标杆协会”
    协会致力于在党的建设、文化建设、服务能力和会员凝聚力等方面全面提升，成为云南乃至全国民营企业协会的标杆和典范。
四、核心价值观
“红色领航 开放包容 抱团共兴 精准赋能 义利兼顾”
1、红色领航
    以党建统领一切工作，确保正确政治方向。将党的全面领导贯穿协会运行全过程、各环节，保证协会始终沿着正确的政治方向前进。
    2、开放包容
    继承和弘扬“开放包容、富滇济世”的滇商精神。云南地处中国西南边陲，“边疆性”与“开放性”的双重属性，让滇商天然具备开放包容的特质。协会将以开放的心态汇聚各方资源，以包容的胸襟融合多元力量。
    3、抱团共兴
    构建利益共同体，实现资源共享、互利共赢。倡导会员企业从单打独斗走向抱团发展，在合作中实现共同繁荣。
    4、精准赋能
    以会员需求为导向，提供精准化、差异化服务。建立“需求收集—精准对接—跟踪反馈”的服务闭环，让每一位会员都能感受到协会的价值。
    5、义利兼顾
    引导会员企业勇担社会责任，实现商业价值与社会价值统一。滇商精神强调“富滇济世”，意味着商业成功的最终目的是促进云南的繁荣富强，并在此过程中济助社会、造福苍生。
五、协会精神
    “守正创新、同心聚力、务实笃行、共荣共进”
    守正创新：坚守正道、传承精髓，同时勇于变革、开拓进取
    同心聚力：团结一心、汇聚力量，形成发展合力
    务实笃行：脚踏实地、真抓实干，追求实效
    共荣共进：携手同行、共同成长，实现共赢

第三章 理念阐释

一、“红色引擎”党建文化
    将党建工作作为协会文化的“定盘星”和“方向盘”。推动党建工作写入章程，明确党组织在协会治理结构中的法定地位。深化“双向进入、交叉任职”，推动党员管理层人员与党组织班子成员双向进入，实现党组织与决策层深度融合。
    协会党组织要严格按照党章和有关党内法规履行职责，贯彻落实党中央决策部署。严格落实“三会一课”、主题党日、组织生活会、民主评议党员等基本制度，切实增强党组织的政治功能和组织功能。
二、“滇商传承”地域文化
    深入挖掘和传承滇商“开放包容、富滇济世”的精神内核。滇商发轫于西南边陲的崇山峻岭与茶马古道，淬炼于民族危难与开放浪潮。云南是多民族聚居地，彝族的火把节、傣族的泼水节、纳西族的东巴文化等，共同交织成一个多元共生的文化场域。滇商既能与中原商人恪守相同的商业伦理，又能尊重少数民族的交易习惯，在跨文化贸易中灵活应变。
步入新时代，滇商的“开放包容”精神被注入了全新的内涵。云南建设我国面向南亚东南亚辐射中心的战略定位，为滇商提供了前所未有的舞台。将滇商历史文化与现代民营企业家精神相融合，打造具有云南辨识度的协会文化品牌。
三、“抱团发展”合作文化
    秉持“让每位会员都成为发展主人翁，构建起彼此成就的利益共同体”的理念，倡导抱团取暖、协同发展的合作文化。
[bookmark: _GoBack]    协会致力于搭建资源对接、项目撮合的“内循环”合作平台，推动会员企业之间信息共享、优势互补、产业协同，优先促进成员间的产品互购、服务协作与资源共享。通过建立常态化的交流“内循环”合作交流机制，让会员企业在合作中降低交易成本、拓展市场空间、提升竞争能力。
四、“精准服务”赋能文化
    以“服务企业、赋能成长”为宗旨，建立“需求收集—精准对接—跟踪反馈”的会员闭环服务机制。
    协会围绕提供服务、反映诉求、规范行为等方面开展有益于会员和社会的业务活动。主动履行并倡导会员履行社会责任。通过精准识别会员需求、整合各方资源、提供个性化解决方案，让每一位会员都能感受到协会的价值和温度。

第四章 行为规范体系

一、协会工作人员行为准则
    “政治坚定 服务至上 专业高效 廉洁自律”
 1、政治坚定
    始终与党中央保持高度一致，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”。自觉用习近平新时代中国特色社会主义思想武装头脑、指导实践。
    2、服务至上
   以会员需求为第一导向，把服务会员作为一切工作的出发点和落脚点。主动倾听会员声音，及时回应会员关切，用心用情做好每一项服务工作。
    3、专业高效
    持续提升服务能力和专业水平。以创新的思维、协作的文化、开放的平台、有效的服务为指导思想，不断学习新知识、掌握新技能、适应新要求。建立“周计划、月复盘、半年小结”的工作机制，确保各项工作有序开展、持续改进。
    4、廉洁自律
    严格遵守廉洁从业各项规定，公平公正处理各项工作。坚持以德立身，时刻保持秉公用权、奉公守法，正确处理公与私、个人与集体的关系，做到公私分明。不强制吸纳会员，不强行提供服务，不乱收费。
二、会员行为公约
    “爱国敬业 守法诚信 互助共赢 回馈社会”
  1、爱国敬业
    自觉履行社会责任，热爱祖国、热爱云南、热爱企业。以产业报国、实业强国为己任，为云南经济社会发展贡献力量。
    2、守法诚信
    依法合规诚信经营，信守合同、不弄虚作假，不损害国家、其他组织和群众利益。自觉维护市场秩序和公平竞争环境。
    3、互助共赢
    积极参与协会活动，主动分享资源与经验。在协会平台上互帮互助、共同成长，形成良性互动的发展生态。
    4、回馈社会
    投身公益事业，践行社会责任。传承滇商“富滇济世”的精神传统，积极参与乡村振兴、捐资助学、扶弱济困等公益活动，以实际行动回报社会、造福桑梓。
三、行业自律规范
协会引导会员企业自觉遵守以下行业自律规范：
    遵守国家法律法规和行业政策，依法经营、照章纳税
    坚守商业道德，诚信经营，不制假售假、不商业欺诈
    维护行业声誉，不恶意竞争、不诋毁同行
    保障劳动者合法权益，构建和谐劳动关系
    保护生态环境，践行绿色发展理念
    加强安全生产，防范化解各类风险

第5章 品牌体系

一、党建品牌——“云岭民企·红色先锋”
    品牌定位：以党建引领协会发展，发挥党员先锋模范作用，打造云岭大地上民营企业党建工作的标杆品牌。
    品牌内涵：突出“红色”底色，强化“先锋”意识。通过开展理想信念教育、主题党日活动、党员示范岗创建等，引导党员会员在企业发展中当先锋、作表率。推动党的组织和党的工作在会员企业中有效覆盖。
二、服务品牌——“民企之家”
    品牌定位：以精准服务为核心，打造会员企业信赖的温暖之家、赋能平台。
    品牌内涵：以会员需求为导向，提供政策对接、资源共享、法律咨询、融资服务、人才培训等全方位服务。让会员企业“有困难找协会、有需求找协会、有发展找协会”，真正把协会当成自己的“娘家”。
三、合作品牌——“滇商聚力”
    品牌定位：以抱团发展为主题，凝聚滇商力量，促进合作共赢。
    品牌内涵：传承滇商“开放包容”的精神基因，搭建产业合作、资源对接、项目撮合的平台。推动会员企业从单打独斗走向抱团共兴，在合作中增强整体竞争力和抗风险能力。

第六章 视觉识别系统（VI）

    协会视觉识别系统是协会品牌形象的重要组成部分，是协会理念识别和行为识别的具体化与视觉化的表达方式。全体工作人员和会员在协会相关活动中应规范使用。
一、协会标志
协会标志是协会最核心的视觉识别元素，是协会形象的高度凝练。在任何应用场景中，均应保持标志的完整性和规范性，不得随意更改标志的比例、色彩和构成。
[image: a56d14fc58499b41065c3524c48d56c1]
Logo释意：
本LOGO采用双层金边圆形徽章形制，内圆中国红底色彰显党建引领的红色底色与云南红土地域特质；中心鎏金流线图形融合“云南、商企”首字母YS，线条交织缠绕代表全省民企同心抱团、资源互通，上扬飘逸的造型兼具云岭流云意象与实业腾飞的进取姿态；底部金色绶带内嵌2014，标注协会成立年份，象征十二年深耕积淀与行业荣誉，同时平衡整体构图；圆环上部环绕中文全称、下部排布对应英文名称，清晰确立官方身份，整套标识融汇红色党建、滇商文化、聚力发展与协会发展历程，庄重大气。
二、标准色
    标识主色为中国红与鎏金，搭配白色留白，三色体系层次分明、寓意统一：内圆正红作为核心底色，象征党建引领、红色基因，呼应云南红土大地，传递协会赤诚实干的服务底色；鎏金色用于中心YS图形、文字与2014绶带，代表民营经济活力、滇商实业荣光与发展辉煌；白色环边留白，寓意协会作为政企桥梁公正通透、开放包容。
三、标准字
    协会标准字包括协会全称标准字和简称标准字，应用于协会各类正式文件、宣传物料和标识系统中。（标准字体另行制定发布）
四、应用规范
    协会视觉识别系统广泛应用于以下场景：
    办公事务系统：名片、信纸、信封、文件夹等
    宣传物料系统：会刊、宣传册、海报、展板等
    环境识别系统：协会办公场所标识、文化展示墙等
    数字媒体系统：网站、公众号、视频号等

第七章 文化活动体系

一、日常文化活动
    1、会刊编印
    编印协会会刊《滇商参考》，设立文化专栏，记录协会发展历程，传播协会文化理念，展示会员企业风采。
    2、新媒体运营
    运营协会公众号、视频号等新媒体矩阵，及时发布协会动态、政策信息、会员故事等内容，扩大协会文化影响力。
    3、文化阵地建设
    建设协会文化展示墙、荣誉室，集中展示协会发展历程、文化理念、党建成果和会员风采，营造浓厚的文化氛围。
二、年度品牌活动
    1、协会文化节
    每年举办一次“协会文化节”，集中展示协会发展成果，开展丰富多彩的文化交流活动，增强会员归属感和凝聚力。
    2、行业发展论坛
    定期举办行业发展论坛，邀请政策专家、行业学者、优秀企业家共同探讨行业发展趋势，分享发展经验，促进会员企业开拓视野、提升能力。
    3、企业家沙龙
    定期举办企业家沙龙活动，搭建会员企业家之间深度交流的平台，促进思想碰撞、经验分享和资源对接。
三、专题教育活动
    1、理想信念教育
    组织“红色之旅”等理想信念教育活动，引导会员企业家坚定理想信念，增强听党话、跟党走的政治自觉。
    2、“滇商精神”主题教育
    定期开展“滇商精神”主题教育活动，组织会员学习滇商历史、传承滇商文化、弘扬滇商精神。
    3、政策宣讲与培训
    定期组织政策宣讲和专题培训，帮助会员企业及时了解政策、用好政策，提升经营管理能力和创新发展水平。

第八章 实施保障

一、组织保障
    成立文化建设工作领导小组，由会长任组长、党支部书记任副组长，各相关部门负责人为成员，统筹推进协会文化建设各项工作。领导小组定期召开会议，研究部署文化建设重大事项，协调解决文化建设中的困难和问题。
二、制度保障
    将文化建设纳入协会年度工作计划和考核体系，建立文化建设长效机制。制定文化建设年度实施方案，明确目标任务、责任分工和时间节点。建立文化建设工作台账，实行清单化管理、项目化推进。
三、经费保障
    设立文化建设专项经费，纳入协会年度预算，保障文化活动和品牌推广的持续投入。加强经费使用管理，确保专款专用、规范透明、注重实效。
四、评估保障
   建立文化建设评估指标体系，定期开展文化建设评估。通过问卷调查、座谈访谈、实地查看等方式，全面评估文化建设成效。根据评估结果及时调整优化，确保文化建设各项工作落地见效、持续改进。
    本手册自发布之日起施行，由协会秘书处负责解释。
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